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Wprowadzenie

1. Zawartos¢ pakietu z produktem

Robot sprzatajacy i zmywaka (1 szt.) Stacja bazowa (1 szt.)
(dalej okreslany terminem ,robot”)

© ) © AN

Zespot zmywaka (2 szt.) Szczotka boczna (2 szt.) Roztwdr do czyszczenia (1 szt.)
(w zestawie z modutem zmywaka)

T
-

Narzedzie
do czyszczenia
(1 szt)

Naklejka kamery Przewdd Skrécona instrukcja Broszura dotyczaca
(1 szt.) zasilajacy (1 szt.) obstugi (2 szt.) przepisow (1 szt.)



2. Podstawowe informacje

Robot

* Przycisk zasilania

Pokrywa gérna robota

Mikrofon

Zderzak

& Wskazniki LED

Przycisk
resetowania *

Wskaznik Wi-Fi

Pojemnik na
kurz

Filtruj

Pojemnik na kurz

Przycisk zasilania

Przytrzymaj przez 4 sekundy Wiacz/wytacz robota

Nacisngé raz

Rozpoczynanie/wstrzymywanie zadania

Dwukrotne naci$niecie

Zakonczenie zadania i powrét do stacji bazowej

Nacisnij trzy razy

Wiacz/wytgcz blokade dla dzieci (wtgcz funkcje blokady dla dzieci w aplikacji
EZVIZ wcze$niej)

Wskazniki LED

- Pomaranczowy | tryb gotowosci z powodu niskiego napiecia baterii / wstrzymanie zadania
- czerwony Btad lub wyjatek, sprawdz powiadomienie w aplikacji EZVIZ

- Niebieski Patrol / zdalna kontrola wideo

— Biaty Dziata prawidtowo

Przycisk resetowania

Przytrzymaj przez 4 sekundy Robot gotowy do konfiguracji sieci

Przytrzymaj przez 10 sekundy Przywracanie ustawien fabrycznych i ponowne uruchamianie robota




LDS LiDAR

Reflektor

Czujnik podczerwieni
przeszkéd

Czujnik krawedzi

Czujnik przeszkéd Kamera RGB
Ztgcza tadowarki

(2szt) —

pr— )| D == Wlot wody
Ztacze usuwania kurzu = —

— —

Gtosnik ~ ] L T Wylot powietrza

\_DII—“ "—ﬂ_l
Czujnik

wysokosci (4 szt.)

Koto uniwersalne

Czujnik materiatu
Szczotka boczna (2 szt.)

Szczotka gtéwna

Kierownica (2 szt.)

Zespot zmywaka (2 szt.)
(Podktadka zmywaka i
wspornik zmywaka)




Stacja bazowa

Zbiornik na wode

Pojemnik na kurz

odptywowa

Zbiornik na czysta
wode

(w zestawie worek na kurz)

Panel sterowania / Wskaznik LED *

press 35
B Gigiea D

> nn

Start/Pause Exit/Recall
Press 3s:sink Clean

0o
0 oo

Shortcuts

Panel sterowania

88 Skréty

Aby wyzwoli¢ polecenia skrétu, nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:
nacisniecie jednego przycisku, nacisniecie dwdch przyciskéw lub naciéniecie i
przytrzymanie przez trzy sekundy. Upewnij sig, Ze polecenia zostaty wczesniej
skonfigurowane w aplikacji EZVIZ.

Uruchamianie/
wstrzymywanie

1>

+ Nacisnij jeden raz: Rozpoczynanie/wstrzymywanie zadania
* nacisnij przycisk i przytrzymaj go przez cztery sekundy: Zakonczenie
zadania

+ Naci$nij jeden raz: Wyjscie/powrét robota ze stacji bazowej
* naci$nij przycisk i przytrzymaj go przez cztery sekundy: Rozpocznij

m Wyjazd/ czyszczenie zlewu stacji bazowej. Stacja bazowa rozpylie wodg po wyjsciu
i przywotanie robota.
+ Nacis$nij i przytrzymaj przez trzy sekundy ponownie: Stacja bazowa bedzie
odprowadzaé¢ wode odptywowa.
nacisnij przycisk i przytrzymaj go przez cztery sekundy: Wigczanie/wytaczanie
[D>+Mn | Blokada dziecka |blokady dziecka

(Prosimy najpierw wigczy¢ funkcje blokady dziecka w aplikacji EZVIZ).

Wskazniki LED

- Pomaranczowy | Niewielkie wyjatki
- czerwony Wyjatki: sprawdz powiadomienie w aplikacji EZVIZ
(o= Biaty Dziata prawidtowo




Platforma
zmywaka

Ztacze ssace kurz

Wykop do czyszczenia
Piyta filtra

Czujnik wody (2 szt.)

Sciezka tadowania (2 szt.)

H Uchwyt

Ztacze zasilania ——— &2

Pierscien
uszczelniajacy

Filtruj

Zbiornik na czysta Zbiornik na wode
wode odptywowa



Skrécony podrecznik uzytkownika

1. Przygotowanie

+ Nie uzywaj robota w $rodowisku z schodami (jesli nieuniknione, uzyj barierki).

+ Usun wszelkie przeszkody z podtogi przed uzyciem.

+ Stacje bazowg i robota nalezy przechowywaé z dala od Zrédet ciepta, takich jak
kominki, piece, grzejniki lub grzejniki.

2. Podiacz zasilanie do stacji bazowe;j

o + Zaleca sie umieszczenie stacji bazowej na ptaskiej, jasnej kafelkowej podtodze zamiast
na dywanie lub drewnianej podtodze, aby unikngé¢ ich zamoczenia.
+ Nie umieszczaj stacji bazowej w wilgotnych, deszczowych lub bezposrednio
nastonecznionych miejscach, poniewaz moze to spowodowac¢ uszkodzenie robota lub
uniemozliwi¢ mu powr6t do stacji bazowe;j.

1. Umies¢ stacje bazowg na poziomej podtodze przy scianie.
2.Potgcz Stacje Bazowg z gniazdkiem zasilajgcym za pomocg przewodu
zasilajgcego, a Stacja Bazowa uruchomi sie automatycznie.

>5cm(0.164)

>5cm(0.164)
>80cm(2.62')




3. Zdejmowanie oston

Przed uzyciem usun ostony z obu stron przedniego zderzaka oraz wszystkie folie
ochronne z robota i stacji bazowej.

—~

Remove
Before Use‘

4. Napetnianie zbiornika na czysta wode

1. Wyjmij zbiornik na czystg wode.

-

|

2. Napetnij zbiornik na czystg wode, a nastepnie zainstaluj go ponownie.

—~

Nie dodawac¢ goracej wody, poniewaz moze to spowodowaé uszkodzenie urzadzenia.
Nie dodawaé¢ wody filtrowanej przez oczyszczacz wody. Zalecane jest dodanie wody

wodociggowe;j.
Woda nie moze przekracza¢ granicy maksymalnego poziomu wody.



5. Instalacja srodka do czyszczenia

1. Usun folie ochronng i uszczelke z gérnej czesci opakowania z roztworem do

czyszczenia.
oo
Q)

2. Wyjmij zbiornik na wode odptywowa.

~

- J

3. Umies¢ butelke z roztworem do czyszczenia i docisénij jg do $rodka, a nastepnie
umies¢ zbiornik na wode odptywowag w miejscu, w ktérym byt.

(B] "\

e
ﬁ@

J

r

@ - Podczas instalacji nalezy docisnac butelke z roztworem czyszczacym w odpowiednim

miejscu.
+ Nie wolno uzywac¢ innego $rodka sterylizacyjnego ani srodka czyszczacego, ktéry nie jest
wytwarzany przez EZVIZ, poniewaz moze to spowodowac uszkodzenie urzadzenia.



6. Instalacja szczotek bocznych i zesp6t zmywaka

1. Ustaw szczotki boczne zgodnie z punktem przedstawionym na rysunku i nacisnij
je w dot. Ustyszysz klikniecie, oznacza to, ze urzagdzenia sg zainstalowane
prawidtowo.

2. Ustaw zespdt zmywaka zgodnie z punktem magnetycznym.

7. Ltadowanie robota

Umies¢ robota przed stacjg bazowa, a nastepnie na panelu sterowania nacisnij
przycisk rm Robot wejdzie do stacji bazowej i rozpocznie tadowanie baterii.

0 Zaleca sie umieszczenie robota w odlegtosci nie wiekszej niz 50 cm od stacji bazowej, aby
zapobiec awarii tadowania.

& J

o Przed pierwszym uzyciem robota nalezy catkowicie natadowac jego baterie (co zajmuje

okoto 57 godzin). Wskaznik (') gasnie, gdy robot jest w petni natadowany.




8. Pobieranie aplikacji EZVIZ

1. Potgcz telefon komérkowy z siecia 2,4GHz Wi-Fi (sugerowana).

2. Wyszukaj ,EZVIZ" w witrynie internetowej App Store lub Google Play™,
aby pobra¢ i zainstalowa¢ aplikacje EZVIZ.

3. Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ.

[ D

[

Aplikacja EZVIZ
# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ Jezeli uzywasz juz tej aplikacji, upewnij sie, ze jest to najnowsza wersja. Aby dowiedzie¢
sie, czy dostepna jest aktualizacja, wyszukaj ,EZVIZ" w witrynie internetowej App Store lub
Google Play™.

9. Dodawanie robota w aplikacji EZVIZ

1. Zaloguj sie do swojego konta przy uzyciu aplikacji EZVIZ i naci$nij ikone
dodawania urzadzenia, aby wyswietli¢ okno skanowania kodu QR.

2. Nacisnij przycisk zasilania robota i przytrzymaj go przez cztery sekundy, az
uruchomi sie.

3. Otworz gérng pokrywe robota, zeskanuj kod QR na robocie i zakoricz konfiguracje
sieci i dodawanie urzgdzen zgodnie z monitami interfejsu.

@ - Przed konfiguracjg Wi-Fi nalezy upewnic sie, ze spetnione sa nastepujace warunki:
1. Robot ma wystarczajacg moc (powyzej 20%) lub jest podtaczony do Stacji Bazowej;
2. Robot nie obstuguje sieci Wi-Fi 5 GHz, nalezy podtgczy¢ go do sieci Wi-Fi 2,4 GHz.

+ Jezeli potaczenie Wi-Fi nie powiedzie sie lub konieczna jest ponowna konfiguracja sieci,
nacisnij przycisk Reset na robotie i przytrzymaj go przez cztery sekundy, a nastepnie
sprébuj ponownie.

+ Mozna ponownie skonfigurowa¢ Wi-Fi przy uzyciu Ustawienia > Sie¢ Wi-Fi w aplikacji.




Podstawowe operacje

1. Mapowanie

Po skonfigurowaniu sieci po raz pierwszy, postepuj zgodnie z instrukcjami w
aplikacji EZVIZ, aby szybko utworzy¢ mape, a Robot rozpocznie mapowanie bez
sprzatania. Proces mapowania zostanie zakoriczony, gdy Robot wréci do stacji, a
mapa zostanie zapisana automatycznie.

2. Rozpoczecie Odkurzania

Zacznij odkurzanie w jeden z trzech nastepujacych sposobdw:
* Nacisnij przycisk |> na stacji bazowej.

s ~

. J

+ Krétko nacisnij przycisk (') na Robocie, aby rozpoczaé sprzatanie (tryb sprzatania
catego domu domyslnie).

e ~




@ Robot opusci stacje bazowa, aby wyczysci¢ obszar wzdtuz $ciany, a nastepnie posprzata
w sposéb zygzakowaty. Po wyczyszczeniu Robot automatycznie wréci do Stacji Bazowej.

+ Po dodaniu robota do aplikacji EZVIZ, wybierz tryb czyszczenia na stronie gtéwnej
robota w aplikacji i kliknij @.

o + Jezeli robot zacznie sie blokowa¢ lub nie bedzie mégt wréci¢ do stacji bazowej, umies¢
go recznie na stacji bazowe;j.
Po czyszczeniu lub jezeli konieczne jest tylko odkurzanie, nalezy zdjg¢ zespét
zmywaka, aby zapobiec zmoczeniu dywanu lub podtogi drewniane;j.
Jezeli poziom energii baterii bedzie zbyt niski, aby rozpocza¢ odkurzanie, najpierw
nataduj baterie robota.
Nie ruszaj Stacji Bazowej ani nie odtgczaj jej zasilania podczas pracy Robota.

@ Robot automatycznie przejdzie w tryb uspienia w nastepujacych dwéch sytuacjach:
Robot jest nieaktywny, a Stacja Bazowa jest odtgczona przez 10 minut.
Robot nie wykonuje zadnych czynnosci przez 10 minut po catkowitym natadowaniu
baterii.

3. Uzywanie naklejki kamery (opcjonalne)

W zestawie jest naklejka kamery, ktdrej mozna uzy¢ do zaklejenia okienka kamery w celu

ochrony prywatnosci.

1. Usun folie ochronna.

2. Wyczysc¢ i wytrzyj kamere mokrg chusteczka. Przyklej naklejke kamery do kamery i nacisnij,
aby dobrze sie przykleita.

3. Naklejke mozna my¢ i uzywac ponownie.
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@ Wizualna unikanie przeszkdd jest realizowana za pomoca kamery RGB. Zastoniecie
obiektywu wptynie na cze$¢ efektu unikania przeszkdd. Przetwarzanie obrazu odbywa sie
lokalnie i nie bedzie przesytane na platforme chmurowa EZVIZ.



Obstuga urzadzenia w aplikacji EZVIZ

@ Wyglad aplikacji moze by¢ inny po aktualizacji wersji, dlatego nalezy korzysta¢ z dokumentacji aplikacji zainstalowanej
w telefonie.

Mapy pomieszczen uzywane podczas czyszczenia
Edycja mapy (podziat obszaru, scalanie obszaru, tworzenie obszaru, nadawanie nazw pomieszczeniom, strefa zakazana,
niewidoczna $ciana, obracanie, prég), strefowanie mapy, wyswietlanie dywanu, wyswietlanie trasy czyszczenia w czasie

rzeczywistym i zapisywanie wielu map.

Metoda czyszczenia
Ogolne czyszczenie, spersonalizowane czyszczenie, czyszczenie wyznaczonych pomieszczen i czyszczenie obszaréw.

Ustawienia czyszczenia
Ustawienie ssania, ustawienie ilo$ci wody, ustawienie sekwencji czyszczenia, wzmocnienie dywanu, dodatkowe czyszczenie

dywanu i automatyczne czyszczenie szczotki gtéwnej.

Funkcja monitoringu
Skonfigurowane inspekcje patrolu, wykonywanie zdjeé¢/nagrarn podczas patrolu, interkom gtosowy.

Wyswietlanie informacji
Historia czyszczenia, historia inspekcji patrolu, moc robota, materiaty eksploatacyjne i konserwacja.

Dodatkowe funkcje
Uaktualnianie oprogramowania uktadowego, regulacja gto$nosci, czyszczenie wedtug harmonogramu, tryb Nie przeszkadzaé,
kompensacja o$wietlenia noktowizyjnego itp.

Rutynowa konserwacja

0 + Przed przystapieniem do czyszczenia i konserwacji robota wytacz robota i odtacz stacje bazowa.

+ W zestawie z urzadzeniem dostarczane jest wielofunkcyjne narzedzie do czyszczenia, ktére znaczaco utatwia
wykonywanie czynnos$ci konserwacyjnych. Ma ono do$¢ ostre krawedzie, wiec zachowaj ostrozno$¢ podczas
czyszczenia.

+ Firma EZVIZ produkuje rézne czesci zamienne i akcesoria. Wiecej informacji o cze$ciach zamiennych mozna znalezé
w witrynie www.ezviz.com.

+ Akcesoria sg uwazane za materiaty eksploatacyjne, zaleca sie regularne konserwacje i wymiane. Ze wzgledu na ich
cechy zuzycia, nie podlegajg one standardowemu okresowi gwarancji produktu.

Aby utrzymac urzadzenie w dobrym stanie, regularnie wykonuj czynnosci konserwacyjne urzadzenia i wymieniaj
zuzyte czesci w nastepujacych okresach: Aby zapewni¢ najlepszg sprawnos$¢ urzadzenia, nalezy regularnie
wykonywacé czynnos$ci konserwacyjne urzadzenia i wymienia¢ jego czesci.

Czesc¢ robota Czestos¢ czynnosci konserwacyjnych | Czestos¢ wymiany
Podktadka zmywaka / Co 2—3 miesigce
Szczotka boczna Co 2 tygodnie Co 3-6 miesigce
Szczotka gtéwna Raz na tydzien Co 6—12 miesigce
Worek na kurz / Co 3-4 miesigce
Wysokowydajny filtr Raz na tydzien Co 3—6 miesigce

LDS LiDAR/kamera RGB/czujnik krawedzi/czujnik
przeszkéd/czujnik stoku/czujnik podczerwieni

przeszkéd/bufor/kontakt tadowania/koto Raz na tydzien /
uniwersalne/koto sterujgce

Wykop do czyszczenia Co 2 tygodnie /
Zbiornik na czysta wode Co trzy miesigce /
Zbiornik na wode odptywowa Po kazdym czyszczeniu /
Stacja bazowa Co 2 tygodnie /




1. Czyszczenie pojemnika na kurz i filtru

1. Otworz pokrywe gorng robota i wyjmij pojemnik na kurz.
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2. 0dkre¢ klamre z boku pojemnika na kurz, otwérz pokrywe pojemnika na kurz i
wylej $mieci do jego wnetrza.
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3. Wyjmij filtr z pojemnika na kurz i dotknij go ostroznie, aby usung¢ kurz i
zanieczyszczenia, lub oczys¢ filtr narzedziem do czyszczenia.
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4. Oprdznij pojemnik na kurz i filtr pod biezacg woda, a nastepnie niech catkowicie
wyschnie.
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5. Wt6z filtr i pojemnik na kurz prawidtowo i zamknij pokrywe gérng robota.</698>

o Nie wolno planowacé czyszczenia, jezeli pojemnik na kurz lub filtr nie sg zainstalowane
prawidtowo.

2. Czyszczenie podkiadu zmywaka

1. Obré¢ robota i zdejmij podktadke zmywaka.
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3. Czyszczenie szczotki gtownej

1. Naciénij klamki, aby zdja¢ pokrywe szczotki gtéwnej i szczotke gtéwna.

s ~

2. Nacis$nij przycisk na zakonczeniach narzedzia do czyszczenia i obré¢ go, aby
umiesci¢ w nim ostrze. Odetnij splgtane wtosy i usun zanieczyszczenia szczotki
gtéwnej za pomocg ostrza. Po czyszczeniu zainstaluj szczotke gtéwna.
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4. Czyszczenie szczotki bocznej

Wyciggnij szczotke boczng bezposrednio w goére, aby odcigé¢ wtosy i usungé
zanieczyszczenia ze szczotki bocznej za pomocg ostrza. Po czyszczeniu zainstaluj
szczotke boczng w odpowiednim miejscu.
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5. Czyszczenie kota uniwersalnego i kota napedowego

1. Pociggnij koto uniwersalne bezposrednio do gory, odetnij splatane wtosy i usun
jego pyt topatg, a nastepnie zainstaluj koto uniwersalne.

0 Jezeli koto uniwersalne powoduje nieprawidtowe hatas po dtugotrwatym uzytkowaniu,
nalezy je zdja¢ i nasmarowac jego metalowg osade.

e N

2. Oczys¢ kota napedowe za pomocg narzedzia do czyszczenia.
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6. Czyszczenie innych waznych czesci

Oczys¢ czujniki i styki tadowania robota i stacji bazowej miekka, suchg szmatka.




7. Zbiornik na czysta wode

1. Otworz pokrywe zbiornika na czystg wode, odkre¢ klamre i wyjmij filtr w gore, aby
go oczyscié.
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2.Wylej wode odptywowa i uzyj narzedzia do czyszczenia, aby usuna¢
zanieczyszczenia z zbiornika na wode odptywowa.
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8. Wymiana srodka czyszczacego

1. Usun folie ochronng i uszczelke z gérnej czesci opakowania z roztworem do
czyszczenia.

2. Wyjmij zbiornik na wode odptywowa. Umies¢ butelke z roztworem do czyszczenia
i docis$nij ja do $rodka, a nastepnie umies¢ zbiornik na wode odptywowag w
miejscu, w ktorym byt.
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9. Wymiana worka na kurz

Otwodrz gorng pokrywe pojemnika na kurz, wyjmij worek na kurz i wyrzu¢ go.
Zainstaluj nowy worek na kurz i zamknij pokrywe goérna.

10. Czyszczenie filtru powietrza wejSciowego

Obré¢ i wyjmij filtr powietrza z wlotéw znajdujacy sie na podstawie puszki na kurz.
Umyj czystg wodg, wysusz, a nastepnie zainstaluj ponownie.

11. Czyszczenie stacji bazowej

Oczys$¢ wnetrze stacji bazowej i zlewu do czyszczenia przy uzyciu narzedzia do
czyszczenia.
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12. Czyszczenie kanatu zbiorczego na kurz/ztagcza ssacego kurz

+ Wyjmij pojemnik na kurz i oczy$¢ kanat zbiorczy z miekka szczotka.

e ~

+ Wyjmij worek na kurz, a nastepnie oczys$¢ ztgcze ssgce kurz i kanat poboru kurzu
miekka szczotka.
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EZVIZ Connect
1. Korzystanie z asystenta Amazon Alexa

Ta procedura umozliwia sterowanie urzadzeniami EZVIZ przy uzyciu asystenta Amazon Alexa. W przypadku probleméw
z tg procedurg, zobacz Rozwigzywanie probleméw.

Zanim rozpoczniesz, upewnij sie, ze spetnione s3 nastepujace warunki:

1. Urzadzenia EZVIZ sg potaczone z aplikacjg EZVIZ.

2. Dostepne jest urzadzenie obstugujace asystenta Alexa, takie jak Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV
(wszystkie generacje), modut Fire TV (tylko druga generacja) lub telewizor inteligentny Fire TV Edition.

3. Aplikacja Amazon Alexa jest zainstalowana na urzadzeniu inteligentnym i konto zostato utworzone.

Aby sterowaé urzadzeniami EZVIZ przy uzyciu asystenta Amazon Alexa:

. Otworz aplikacje Alexa i wybierz pozycje ,Umiejetnosci i gry” z menu.

. Na ekranie ,Umiejetnosci i gry” wyszukaj ,EZVIZ". Zostang wys$wietlone umiejetnosci EZVIZ.

. Wybierz umiejetno$c¢ urzadzenia EZVIZ, a nastepnie dotknij ENABLE TO USE (Wiacz, aby uzywac).
. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ i hasto, a nastepnie nacisnij przycisk Zaloguj.

. Nacisnij przycisk Autoryzuj, aby zezwoli¢ asystentowi Alexa na dostep do konta EZVIZ. Dzieki temu bedzie on mogt
sterowac urzadzeniami EZVIZ.

. Po wyswietleniu komunikatu ,Powigzanie EZVIZ powiodto sie” nacis$nij przycisk Wykryj urzadzenia, aby zezwoli¢
asystentowi Alexa na wykrycie wszystkich Twoich urzadzen EZVIZ.

7. Wyswietl ponownie menu aplikacji Alexa i wybierz pozycje Urzadzenia. Zostang wys$wietlone wszystkie urzadzenia EZVIZ.
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Polecenia glosowe

@ Aby skorzystac z tej funkcji, zmieri nazwe swojego robota (na przyktad: ,RS20 Pro”) w aplikacji EZVIZ. Kazdg zmiane
nazwy robota nalezy ponownie wykry¢ urzadzenie, aby zaktualizowa¢ nazwe.

Nowe urzadzenie inteligentne mozna wykry¢ przy uzyciu menu ,Dom inteligentny” (Smart Home) aplikacji Alexa lub przy
uzyciu polecen gtosowych asystenta Alexa.

Po wykryciu urzadzenia mozna sterowac¢ nim przy uzyciu polecen gtosowych. Wypowiedz proste polecenia asystentowi
Alexa, takie jak ,turn on/turn off + nazwisko”. Na przyktad po wypowiedzianiu hasta ,turn on RS20 Pro” robot rozpocznie
odkurzanie.

Rozwigzywanie problemow

Co zrobi¢, jezeli asystent Alexa nie moze wykryé urzadzenia?

Sprawdz, czy potaczenie internetowe dziata prawidtowo.

Sprébuj ponownie uruchomic¢ urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj urzadzenie w aplikacji Alexa.
Dlaczego w aplikacji Alexa urzadzenie ma stan ,Offline”?

Twoje potaczenie bezprzewodowe mogto zostaé przerwane. Ponownie uruchom urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj
urzadzenie w aplikacji Alexa.
Router moze nie mie¢ potgczenia z Internetem. Sprawdz, czy router jest potgczony z Internetem, i sprébuj ponownie.

0 Szczegotowe informacje na temat krajow, ktore obstugujg korzystanie z ustugi asystenta Amazon Alexa, mozna znalezé
na jej oficjalnej stronie internetowe;.

2. Korzystanie z asystenta Google
Asystent Google Assistant umozliwia aktywowanie urzadzenia EZVIZ, wygtaszajgc polecenia gtosowe.

Upewnij sie, ze spetnione s3 nastepujace warunki:

1. Aplikacja EZVIZ jest uruchomiona.

2. Uruchomiony modut Chromecast jest podtgczony do telewizora.

3. Aplikacja Google Assistant jest zainstalowana na telefonie.

Aby rozpoczaé, wykonaj ponizsze kroki:

1. Skonfiguruj urzadzenie EZVIZ i upewnij sie, ze wspétpracuje ono prawidtowo z aplikacja.

2. Pobierz aplikacje Google Home z App Store lub Google lﬁM i zaloguj sie na konto Google.



3. Nacisnij przycisk + w lewym gérnym rogu ekranu gtéwnego i wybierz pozycje Set up device z menu, aby przej$¢ do
interfejsu konfiguraciji.

. Nacisnij przycisk ,Obstugi przez Google” i wyszukaj ,EZVIZ", aby wyswietli¢ umiejetnosci EZVIZ.

. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ i hasto, a nastepnie nacisnij przycisk Zaloguj.

. Nacisnij przycisk Autoryzuj, aby zezwoli¢ asystentowi Google na dostep do konta EZVIZ i sterowanie urzagdzeniami EZVIZ.

. Nacisnij przycisk Powrét do aplikacji.

. Wykonaj powyzsze kroki, aby ukoriczy¢ autoryzacje. Po ukoriczeniu synchronizacji ustuga EZVIZ zostanie uwzgledniona
na Twojej liscie ustug. Aby wyswietli¢ liste zgodnych urzadzen na koncie EZVIZ, naci$nij ikone ustugi EZVIZ.

9. Teraz wyprébuj polecenia z nazwa robota, ktéry zostat utworzony podczas konfiguracji systemu, takie jak ,start/stop/

dock/pause/unpause + name”. Na przyktad po wypowiedzianiu hasta ,start RS20 Pro” robot rozpocznie odkurzanie.
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Uzytkownicy moga zarzgdza¢ urzadzeniami indywidualnie lub zbiorczo. Dodajac urzadzenia do pomieszczenia, uzytkownicy
moga sterowac¢ grupg urzadzen réwnoczesnie przy uzyciu jednego polecenia.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skorzystaj z ponizszego tacza:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Czesto zadawane pytania (FAQ)

Problem Rozwiazanie

Btad tadowania Stacja bazowa nie jest podtaczana do zasilania.
Upewnij sig, ze przewdd zasilajacy stacji bazowej jest prawidtowo podtgczony.

Btad tadowania W poblizu stacji bazowej znajduje sie wiele przeszkdd. Oczys¢ przeszkody przed stacja
bazowa.

Zaleca sie umieszczenie robota na stacji bazowej przed kazdym czyszczeniem i
upewnienie sig, ze robot rozpoczyna prace z stacji bazowej.

Wysoka rezystancja do uziemienia. Zalecane jest umieszczenie stacji bazowej na
ptaskiej i jasnej podtodze z ptytkami.

Podtoga jest $liskia. Zalecane jest przeciagniecie podtogi przed stacja bazowa.

Nieprawidtowa lokalizacja stacji bazowej. Sprawdz, czy lokalizacja stacji bazowej na
mapie jest poprawna.

Nie wolno umieszczaé stacji bazowej w bezposrednim $wietle stonecznym.

Btad operacji w poblizu stacji Przeszkody znajdujace sie w odlegtosci 80 cm przed stacjg bazowa i 5 cm po jej
bazowej podczas tadowania bokach. Usun przeszkody znajdujace sie bezposrednio przed stacjg bazowa.

Z miekkiego materiatu (tyluszka lub miekka, sucha szmatka) przymocuj styk tadowania
na tylnym panelu robota.

Przeciagnij kota napedowe robota i natadowac ich na ptycie na podstawie stacji
bazowe;j.

Upewnij sig, ze lokalizacja instalacji stacji bazowej jest bezposrednio narazona na
$wiatto stoneczne.

Nietypowy hatas/wstrzgsy podczas | Przedmioty obce zwigzane z kotami, szczotkami bocznymi lub szczotka gtéwng
czyszczenia powinny by¢ uzywane do uruchamiania robota po wytgczeniu urzadzenia i czyszczenia

go.

Gumowy pasek na ztgczu usuwania kurzu powoduje zarysowanie podtogi, co jest
normalne.

Jezeli podktadka zmywaka jest zwinieta, nalezy zdja¢ zespét zmywaka i zainstalowac

go ponownie.
Zbiornik na wode odptywowa Czyszczenie stacji bazowej. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz “Czyszczenie stacji
pompuje wode bazowej".




Problem

Rozwiazanie

Nie mozna potaczy¢ z siecig Wi-Fi

Stabe potaczenie Wi-Fi. Upewnij sig, ze robot znajduje sie w obszarze z dobrym
potaczeniem Wi-Fi.

btad potaczenia Wi-Fi. Zresetuj sie¢ Wi-Fi, pobierz najnowszg aplikacje EZVIZ i sprébuj
zeskanowac kod QR na robocie, aby potaczy¢ sie z nim ponownie.

Nie mozna omija¢ przeszkéd

Aby oczysci¢ szybe obiektywu, nalezy uzy¢ narzedzia, ktére wchtania powietrze. Mozna
tez uzy¢ miekkiej szmatki lub suchej podktadki do przeciggniecia szyby na obiektywie.

Robot nie pokrywa przeszkdd, gdy napotka na drodze obiekty o duzej przepustowosci
(np. szkto), duzej odbicielnosci (np. polerowane metalowe), lub niskiej odbicielnosci (np.
czarne obiekty) w zwigzku z wptywami $rodowiska.

Unikanie przeszkéd

Aby oczysci¢ szybe obiektywu, nalezy uzy¢ narzedzia, ktére wchtania powietrze. Mozna
tez uzy¢ miekkiej szmatki lub suchej podktadki do przeciggniecia szyby na obiektywie.

Szczotka boczna spadta podczas
czyszczenia

Obro¢ robota i zainstaluj szczotke boczng ponownie. Upewnij sig, ze jest zainstalowana
do chwili, gdy ustyszysz dzwiek klipu.

Detekcja przeciwpadaczki nie
powiodta sie, robot nie moze unikaé
schodéw lub wysokich miejsc.

Aby przetrze¢ czujniki skalne, nalezy uzy¢ miekkiej szmatki lub suchej szmatki.

Brak pytu zwalczanego, stabe
dziatanie zwalczania lub nietypowy
dzwigk podczas zwalczania

Sprawdz, czy kanat zbiorczy pytu robota i stacji bazowej jest zablokowany. W takim
przypadku skorzystaj z instrukcji dotyczacej czyszczenia kanatu zbiorczego w tym
podreczniku uzytkownika.

Petny worek na kurz. W takim przypadku nalezy wymieni¢ zuzywany worek na kurz.

Wylot powietrza pojemnika na kurz robota jest zablokowany. Oczy$¢ go i usun ciata
obce.

Nie mozna automatycznie osuszyé

Funkcja automatycznego suszenia jest wytgczona w aplikacji. Sprawdz ustawienia w
aplikacji.

Podczas suszenia nacisnij przycisk na robocie. W przeciwnym wypadku robot opusci
stacje bazowa, a suszenie zostanie zakoriczone z wyprzedzeniem.

Btad

Jezeli po uwzglednieniu powyzszych przyczyn problem nadal wystepuje, mozliwe jest
uszkodzenie podzespotéw. Skontaktuj sie z dziatem obstugi klienta.

@ Aby uzyskac wiecej informacji dotyczacych robota, skorzystaj z witryny internetowej www.ezviz.com/pl.




Informacje dotyczace ochrony srodowiska

Substancje chemiczne zawarte we wbudowanym akumulatorze litowo-jonowym tego produktu moga
spowodowacé zanieczyszczenie srodowiska. Przed wyrzuceniem tego urzadzenia nalezy wymontowac z niego
akumulator i odda¢ go do zaktadu zajmujacego sie recyklingiem baterii i akumulatoréw.

Procedura demontazu akumulatora (instrukcje te nalezy wykonywacé tylko podczas utylizacji urzadzenia,
a nie w trakcie codziennego uzytku):

1. Uruchom robota do niskiego stanu natadowania baterii i nie pozwalaj mu wréci¢ do Stacji Bazowe;j.
2. Wytgcz robota i zdejmij szczotki boczne i pojemnik na kurz.

3. Przewrd¢ urzadzenie do gory dnem i wykre¢ znajdujgce sie na spodzie $ruby.

4. Zdejmij pokrywe komory akumulatora.

5. Wyjmij baterie.
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@ : Podczas demontazu baterii upewnij sie, ze zasilanie jest wyczerpane i dziataj z odtaczona stacjg bazowa.

» Wyciagna¢ caty akumulator. Nie wolno otwieraé obudowy akumulatora, aby zapobiec zwarciu ogniw akumulatora lub
wyciekowi niebezpiecznych substanc;ji.

+ Jezeli z akumulatora wyciekty niebezpieczne substancje, w razie ich przypadkowego dotkniecia sptukaé¢ to miejsce duza
iloScig wody i zasiegna¢ porady lekarza.

+ Po uptywie okresu eksploatacji tego urzadzenia lub niepowodzeniu jego naprawy nie wolno wyrzucaé tego urzadzenia
wraz z innymi odpadami z gospodarstwa domowego. Nalezy przekaza¢ je do punktu selektywnej zbiérki odpadéw, ktéry
odbiera ZSEE. Zapozna¢ sie z krajowymi lub lokalnymi przepisami dotyczacymi utylizacji zuzytego sprzetu elektrycznego
i elektronicznego.



Inicjatywy dotyczace korzystania z urzadzen wideo

Drodzy uznani uzytkownicy EZVIZ,

Technologia wptywa na kazdy aspekt naszego zycia. Jako firma technologiczna patrzaca w przyszto$é, coraz

bardziej zdajemy sobie sprawe z roli, jakg technologia odgrywa w poprawie efektywnosci i jakosci naszego

zycia. Jednoczesnie jestesmy $wiadomi potencjalnej szkodliwosci niewtasciwego uzytkowania. Na przyktad,

produkty wideo moga rejestrowac realne, petne i klarowne obrazy, dlatego posiadajg wielkg wartos¢ w

reprezentowaniu faktéw. Niemniej jednak niewtasciwe rozpowszechnianie, uzywanie i/lub przetwarzanie nagran

wideo moze naruszaé prywatnos¢, prawa i interesy innych.

Zapewniamy, ze innowacyjne technologie stuzg dobru, dlatego w firmie EZVIZ gorliwie zalecamy, aby kazdy

uzytkownik korzystat z produktéw wideo w sposéb prawidtowy i odpowiedzialny, co wspdlnie zapewnia

korzystne warunki, w ktérych wszelkie praktyki i korzystanie z nich sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami i

rozporzgdzeniami, szanujg interesy i prawa jednostek oraz wspierajg moralnos¢ spoteczna.

Ponizej przedstawiamy inicjatywy EZVIZ, ktére zastugujg na Parstwa uwage:

1. Kazdy ma uzasadnione prawo do prywatnosci, a korzystanie z urzagdzer wideo nie powinno by¢ sprzeczne
z tym uzasadnionym prawem. Dlatego ostrzezenie, ktére wyjasnia zakres monitorowania, powinno byé
wyswietlane w sposéb rozsadny i skuteczny podczas instalacji produktéw wideo na terenach publicznych.
Dla obszaréw niepublicznych prawa i interesy zaangazowanych oséb powinny by¢ starannie ocenione, w tym
miedzy innymi instalacja produktéw wideo tylko po uzyskaniu zgody interesariuszy oraz nie instalowanie
produktéw wideo o wysokiej niewidocznosci bez wiedzy innych.

2. Produkty wideo obiektywnie rejestrujg obraz z rzeczywistych dziatan w okreslonym czasie i miejscu.
Uzytkownicy powinni rozsadnie zidentyfikowa¢ osoby i prawa zaangazowane w tym zakresie z
wyprzedzeniem, aby unikng¢ naruszenia portretu, prywatnosci lub innych prawnych praw innych oséb,
jednoczes$nie chronigc siebie poprzez produkty wideo. Warto zauwazyé, ze jesli zdecydujesz sie wtaczy¢
funkcje nagrywania dzwieku na swojej kamerze, bedzie ona rejestrowac dzwieki, w tym rozmowy, w zasiegu
monitorowania. Bardzo polecamy przeprowadzenie kompleksowej oceny potencjalnych zrédet dzwieku
w zakresie monitoringu, aby w petni zrozumie¢ koniecznos$¢ i uzasadnienie przed wigczeniem funkcji
nagrywania audio.

3. Wykorzystywane produkty wideo konsekwentnie generowa¢ dzwiekowe lub wizualne dane z rzeczywistych
scen ewentualnie zawierajace informacje biometryczne takie jak zdjecia twarzy w zaleznosci od wyboru cech
produktu. Takie dane mogg by¢ uzywane lub przetwarzane do uzytku. Produkty wideo s3 tylko narzedziami
technologicznymi, ktére nie sg w stanie praktykowaé¢ standardéw prawnych i moralnych w sposéb ludzki,
aby kierowa¢ legalnym i wtasciwym wykorzystaniem danych. To metody i cele oséb kontrolujgcych i
korzystajacych z generowanych danych sprawiaja réznice. Dlatego administratorzy danych powinni nie tylko
$cisle przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw prawa, ale takze w petni szanowac nieobowigzkowe zasady,
w tym miedzynarodowe konwencje, normy moralne, normy kulturowe, porzadek publiczny i lokalne zwyczaje.
Ponadto zawsze powinni$my priorytetowo traktowaé ochrone prywatnosci i praw do wizerunku oraz inne
uzasadnione interesy.

4. Dane wideo nieustannie generowane przez urzgdzenia wideo sg zrédtem praw, wartosci i innych wymogow
réznych interesariuszy. Dlatego niezwykle wazne jest zapewnienie bezpieczenstwa danych i ochrona
produktéw przed ztosliwymi intruzami. Kazdy uzytkownik i administrator danych powinien podja¢ wszystkie
rozsadne i konieczne $rodki w celu maksymalizacji bezpieczenistwa produktu i danych, unikajgc wycieku
danych, nieprawidtowego ujawnienia lub naduzycia, w tym miedzy innymi, ustanawiajac kontrole dostepu,
wybierajgc odpowiednie $rodowisko sieciowe, w ktérym sg podtgczone produkty wideo, oraz ustanawiajac i
ciggle optymalizujgc bezpieczenstwo sieci.

5. Produkty wideo w znacznym stopniu przyczynity sie do zwiekszenia bezpieczenstwa w spoteczenstwie
i wierzymy, ze nadal bedg odgrywaé pozytywna role w réznych aspektach naszego codziennego zycia.
Jakiekolwiek proby naduzycia tych produktéw w celu naruszenia praw cztowieka lub prowadzenia
nielegalnych dziatan sg sprzeczne z samg istotg wartosci innowacji technologicznych i rozwoju produktéw.
Zachecamy kazdego uzytkownika do ustalenia wtasnych metod i zasad oceny oraz monitorowania
korzystania z produktéw wideo, aby zapewni¢, ze sg one zawsze uzywane wtasciwie, rozwaznie i z dobrymi
intencjami.



